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Enquéte auto administree

Objet: enquéte auprés des entreprises du massif des Pyrénées

Madame, Monsieur,

i Y i i Acteurs passionnés par les Pyrénées et leur avenir, et engagés a la téte de
I u See e p u IS e l I I a rS pa r I n e rn e l'association des CCl des Pyrénées et de I'Assemblée Pyrénéenne de I'Economie
Montagnarde (I'APEM, regroupement des chambres consulaires du massif), nous
sommes convaincus que la singularité et le potentiel de notre massif doivent étre
mieux exploités pour faire des Pyrénées un territoire de projets vivant et

dynamique.

aupres d’'un fichier de 3000 entreprises i, | s s s o Pyt o s0 i o s

territoires de montagne. C'est la raison pour laquelle nous avons lancé il y a
quelques mois, une réflexion approfondie autour de la création d'une Marque pour
les Pyrénées, visant & moderniser leur image, et & fédérer et mobiliser, sous

Echantillon : 199 répondants (jeudi, 252) e

En tant qu'entrepreneur, vous avez une place centrale dans le concert de
I'économie pyrénéenne, et nous avons besoin de vous pour relever ce défi de rendre
ce territoire plus compétitif et plus attractif.

\ . 4 "
R este a fa I re I e B ea rn et I e CO m m I n eS Votre perception du projet va nous permettre de valider (ou pas!) I'intérét pour nous
g tous, de mener a bien cette démarche. Grace a votre participation a cette enquéte
en ligne, nous allons pouvoir identifier vos besoins, vos attentes et préciser les
contours de ce projet novateur et ambitieux.

La décision de passer a I'étape opérationnelle, dépendra des résultats de cette
étude, votre contribution est donc décisive pour I'avenir de la marque, que
nous voulons voir portée pour et par les entreprises.

Nous vous remercions pour l'intérét et le soutien que vous pourrez porter a notre
démarche, nous ne manquerons pas, bien-entendu, de vous tenir informés de la
suite donnée.

Nous vous prions, Madame, Monsieur d'agréer |'expression de nos sentiments

Pyrénéens.
Philippe MACHENAUD Vincent FONVIEILLE
Président de CCI Pyrénées Président de I'APEM
CCI PYRENEES- JP LAVAILLConseils 30/03/15
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L’enquéte aupres des ressortissants

Cinq grandes parties :

1) Est ce que l'appartenance au territoire des Pyrénées est déja utilisé par les
entreprises ?

1) Une marque Pyrénées, pour quoi faire ?

1) Une marque Pyrénées, comment ?

1) Une Marque Pyrénées, sectorielle, locale ou globale ?

1) Envie de participer au projet de réflexion sur la marque Pyrénées ?
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| - L’appartenance au territoire des Pyrénées

Q1 = est ce que I'entreprise que vous représentez utilise déja
dans son systéme de valeur, sa communication (interne,
externe), son marketing produits... son appartenance au territoire
des Pyrénées

non
aucune revendication, relation

oui dans sa
avec notre appartenance au s
N - territoire des Pyrénées; 12% SIS 19
oui mais plutét ’ n; 33%

d'une maniére
générale; 19%

oui dans son_/

systéme de oui dans sa
valeur; 18% démarc_:he
marketing;
18%

Q2 = est ce que I'entreprise que vous représentez vous semble
a priori intéressée par le principe d’'une marque territoriale
partagée Pyrénées

non pas d'intérét particulier pour notre
entreprise; 12%

oui plutét
intéressée;
45%
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Il - La marque Pyrénées, POURQUOI ?

Q3 - pour SOl : quels vous paraissent étre par ordre de
priorité, les attentes majeures de votre entreprise vis a vis de

cette marque partagée

Vendre plus et mieux a I'échelon local,
développer une affinité plus forte avec
les habitants

Développer votre notoriété / image a
l'international

Mutualiser des moyens et participer a
des opérations de promotion collective

Favoriser, faciliter les relations avec
d’autres entreprises impliquées

Bénéficier du développement d’'outils
homogénes de marketing territorial et
communication

Consolider votre identité autour d’'une
identité Pyrénées aujourd’hui
insuffisamment promue

Bénéficier de I'effet d’échelle d’une
communication collective

R
S
S
————)
J

Q4 - pour le territoire :

Quels vous paraissent étre les

objectifs globaux que la création de cette marque doit permettre

d’atteindre ?

Autre

Ameéliorer les synergies au sein et
entre les filiéres et les entreprises

Soutenir un projet ambitieux de
territoire partagé entre économie et
politique

Canaliser une utilisation aujourd’hui
« anarchique » de la banniére
Pyrénées

Tirer vers le haut la qualité (sous
toutes ses formes) de I'économie
des Pyrénées

créer une fierté d'appartenance
Pyrénées partagée avec les
habitants

accompagner l'innovation et les
montées en compétences locales

créer des emplois sur le territoire

J

|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 0% 20% 40% 60% 80% 1060/0
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lll - La marque Pyrénées, COMMENT ?

Q5 - S’engager - Pour que tout ou partie de ses produits / services soient « labellisés Pyrénées », une
entreprise devrait satisfaire / s’engager a respecter une éthique de marque, en rapport avec les traits de
caracteres saillants des Pyrénées. Etes vous d’accord avec ce principe ?

non pas du tout; 5%

oui plutét; oui tout
37% a fait;
59%
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lll - La marque Pyrénées, COMMENT ?
-80 -60 -40 -20 0 2.0 40 6_.0
cadre de vie et enyironnement l

Q6 — S’engager : Parmi
les valeurs possibles,
évaluez par ordre
d’'importance pour
vous, les grandes
valeurs associées a
I'image des Pyrénées
sur lesquels vous
pensez qu’il faut

asseoir la marque

authenticité, typicité

Relations humaines conviviales
Valeurs et tradtions fortes

Relations humaines Fiaibles £

' | Qualité de fabrication et professionhalisme

' | Matieres premiéres de qualité

' | Espace régional Européen

" Un massif entre Atlantique et Méditerranée

‘- Innovation et industries de pointe

Tél/ Fax :
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lll - La marque Pyrénées, COMMENT ?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Q6 - S,engager . Parmi cadre de vie et environnement

toutes ces valeurs

authenticité, typicité
possibles, classez dans

Relations humaines conviviales

I'ordre, les cing valeurs

associées aux Pyrénées Valeurs et tradtions fortes

que vous utilisez déja , , o
Relations humaines Fiaibles

aujourd’hui pour la

Qualité de fabrication et professionaisme

promotion de votre activité

matiéres premiéres de qualité

espace régional Européen

Un massif ancré entre Atlantique et Méditerranée

Innovation et industries de pointe

p:
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IV - La marque Pyrénées, sectorielle, locale ou globale ?

Q8 — Pensez vous que cefte marque ait vocation a étre globale, inter filiéres ou ait plutdt vocation a promouvoir en priorité

certains secteurs

Q9 — Si certains secteurs, précisez votre position

NSp; 8%_\ > | | | |

-1

tourisme & loisirs

MARQUE

GLOBALE; agriculture & agroalimentaire || S
44%

artisanat, artisanat d'art | ‘ ‘

culture & création Q

Marque
spécifique sur
certains
secteurs; 48%

commerce

presse, médias -—f

industrie _‘

|
——

4

0 50 100 150 200 250

recherche & enseignement
Base 100 : moyenne

construction, batiment
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IV - La marque Pyrénées, sectorielle, locale ou globale ?

Q1 0 — Pensez vous que ce projet doive étre conduit avec 'ensemble des partenaires départementaux (6) et régionaux (3)

du linéaire Pyrénéen :

Non ce n'est pas
nécessaire de les

Non pas au ATk ae .
départ mais il impliquer; 1% /Nsp, 6% |

conviendra de
les impliquer
plus tard; 12%

Q1 0 — avec qui en priorité ?

Département des Hautes Pyrénées

Région Midi Pyrénées —
#
—
—

)
J

. QOui, avec 1
ui, avec | i . - .
certains tous dés le Département des Pyrénées Atlantiques

seulement dés départ- 69% .
départ; 12% :

Département de la Haute Garonne

Département de I'Arieége

Département des Pyrénées Orientales

Nb % obs. Région Aquitaine
Dans les 6 prochains mois 3 15,80% | | ‘ ‘ ‘
7a 12 mois 4 21,10% Département de |' Aude “
13 & 24 mois 10 52,60% | | ‘ ‘ ‘
plus de 2 ans 2 10,50%
Autre 0 0,00% Région Languedoc Roussillon

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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IV - La marque Pyrénées, sectorielle, locale ou globale ?

Q1 1 — Pensez vous que ce projet doive étre conduit avec les partenaires transfrontaliers :

Non ce n'est pas
nécessaire de les

impliquer; 9% . .
Pid ° Oui Q1 1 — avec qui en priorité ?
Non pas au ul,
dép.ar.tl avec tous .
mais i 5 , :
conviendra des le depart, Communauté de Catalogne
de les s 41% 1
impliquer P Communauté autonome basque
plus tard; i
0,
24% Communauté de I'Aragon #
Province de Barcelone | ‘ ‘ )
Province de Lérida | ‘ ‘ )
Communauté de Navarre )
Nb % obs. _ 1 | l l 2

Dans les 6 prochains mois 1 2,80% Province de Huesca | ‘ ‘

7 & 12 mois 1 30,60% _ ) ] )

13 & 24 mois 15 41,70% Province de Gérone | ‘ ‘

plus de 2 ans 8 22,20% ) 1 3

Autre 1 2,80% Province de Saragosse |

Total 36 100,00% _ _

Province de Guipuscoa
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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V - La marque Pyrénées, envie de participer au projet

Q12 — Gouvernance : Nous allons maintenant vous citer un certain nombre d’acteurs du territoire, selon

vous quels sont ceux qui devraient faire partie de la structure de gouvernance du projet de marque ?

Priorités
Acteurs du tourisme 81%
Conseils Régionaux 62%
Conseils Généraux 60%
Chambre des métiers 57%
Confédération Pyrénéenne 55%
Chambres d’Agriculture 54%
Chambres consulaires 49%
Comité de Massif 46%
Associations de chefs d’entreprises (APM, JCE, CJD...) 42%
Partenaires frontaliers 37%
Acteurs de la culture 35%
Grandes Entreprises (Airbus...) 32%
AOC, AOP, IGP.. 31%
Centre de recherche & Universités 30%
Associations 30%
Conseils de développement 26%

Clusters régionaux 12%
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V - La marque Pyrénées, envie de participer au projet

Q13 — Trouvez-vous ce projet de marque partagée en adéquation avec vos préoccupations de développement ?

Non pas tout;
5%

(o]1]]
totalement;

62%

Q13 — Seriez vous intéressé a y participer ?

Nb % obs.
Oui dans le cadre de I'association de préfiguration 31 17,40%
Oui, en tant qu’ambassadeur de la marque a venir 53 29,80%
Oui dans le cadre de groupes de travail 57 32,00%
Oui dans le cadre d’une information réguliére, séminaire de restitution 94 52,80%
Non la thématique ne m’intéresse pas du tout 16 9,00%
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Structure des réepondants

Administration publique

s . Santé humaine et action sociale
Activités de services

administratifs et de soutien

Autre

Transports et entreposage
Enseignement

Activités immobilieres
Construction

Commerce réparation
d'automobiles et de motocycles

Activités financieres et
d'assurance

Information et communication
Autres activités de services

Arts, spectacles et activités
récreatives

Activités spécialisées, 5
scientifiques et techniques Industrie manufacturiére

Agriculture, sylviculture et péche
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Structure des réepondants

Administration publique

Acti\
adminis

Transports
Ense

Activités immc
Const

Commerce réparatic
d'automobiles et de moto

Activités financiel
d'assurance

Information et communic

Autres activités de

Arts, s

Bonjour,

j'ai créé il y a quelques années une marque PYRENEES REPUBLIC, en sommeil aujourd’hui, qui avait pour vocation de
représenter les valeurs et savoir faire communs a tous les départements et régions jouxtant les Pyrénées.

La destinée de la marque était de couvrir toutes les catégories de produits visant a I'équipement de la personne et a son
bien étre.

Les premiers produits commercialisés exclusivement via internet était des vétement dont tissage, teinture et confection
éteint réalisés dans cette zone. Le coton boo venant de Turquie et la laine des rares éleveurs Pyrénéens.

La seconde vague de produits devait comprendre des produits cosmétiques ( savon, parfum,..}, a base de miel élevé dans
les Pyrénées et de fleur nappartenant qu'au massif Pyrénéen ( il existe toujours — j'espére — des industriels locaux en
mesure de produire ces produits ).

En brefj'ai du stoppé le développement de cette marque pour des raisons personnelles, mais je dois avouer que cette
idée Pyrénéenne me tient toujours a coeur et je suis prét a partager cette expérience autour du projet que vous présenter
gui est de la méme veine que celui que j"avais imaginé et développé entre 2008 et 2011.

A trés bientdt j'espére

Bien a vous

récréatives

|

Activités spécialisées,
scientifiques et techniques

Industrie manufacturié

o ko ko

Agriculture, sylviculture et péche
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